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重症急性胰腺炎病人心理弹性与自我效能!

社会支持的相关性研究
董志霞'唐晓月'叶冰'吴燕敏'姜升阳

!无锡市第三人民医院消化内科"江苏 无锡?!#*"*#$

摘要!目的?探讨重症急性胰腺炎病人自我效能(社会支持与心理弹性的相关性) 方法:采用横断面调查方法'应用心理弹

性量表(一般自我效能量表(社会支持评定量表以及自行设计的病人一般资料调查表对 !"#( 年 # 月-!"#A 年 * 月在无锡市某

三级甲等医院消化内科住院的 #*! 例重症急性胰腺炎病人进行问卷调查) 结果:重症急性胰腺炎病人心理弹性平均得分为

$(A=!' s##=#(%分'心理弹性水平与自我效能(社会支持总分(客观支持(主观支持(对社会支持的利用度呈正相关关系$Dp

"="(%) 多元线性回归分析结果显示'自我效能(主观支持是影响心理弹性的重要因素) 结论:急性胰腺炎病人心理弹性较

差'自我效能(主观支持与心理弹性密切相关)
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??心理弹性是指个体面对逆境(创伤(悲剧(威

胁或其他重大压力时的良好适应'即对困难经历

的反弹能力*#+

'有利于创伤后获得重生*!+

) 重症

急性胰腺炎$ V%_%是急性胰腺炎的一种特殊类

型'约占急性胰腺炎的 #"Z j!"Z'其具有起病急

骤(病情严峻(并发症多(病死率高等特点*'0*+

)

V%_的发生对个体而言是一个急性创伤事件'而

高心理弹性能促使病人积极应对创伤'对促进其

康复具有举足轻重的作用) 本研究通过对 V%_病

人进行问卷调查'分析病人的心理弹性现状及其

影响因素'并研究心理弹性水平与病人社会支持(

自我效能的关系'为医护人员制订合理制定提升

的病人心理弹性的干预提供理论基础'现报道

如下)

9:资料与方法

9=9:临床资料:!"#( 年 # 月-!"#A 年 * 月在无锡

市第三人民医院消化内科住院的 #*! 例 V%_病人

作为研究对象) 纳入及排除标准!依据 !"#' 年亚特

兰大共识制定的重症急性胰腺炎诊断及排除标准'

且病人自身具有理解能力(语言表达能力以及自愿

参加本研究) #*! 例研究对象中'男性 (# 例'女性

@# 例'年龄$*(=#+ s@=A)%岁&文化程度!初中以下

*( 例'初中 (# 例'大专及以上 *A 例&婚姻状况!有

配偶者 #!) 例'无配偶者 #* 例&职业!无业 @ 例'农

民 ## 例'工人 #( 例'商人 (A 例'公司职员 !A 例'公

务员 !# 例'其他 * 例 $学生等%&发病次数!首次发

病 #!( 例'! 次及以上发病 #+ 例&自觉疾病严重程

度!很严重 #) 例'较严重 A' 例'一般严重 (+ 例'不

严重 * 例)

,)'),
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9=;:方法:$#%基本资料调查表!包括性别(年龄(

婚姻(职业(文化程度(发病次数以及自觉疾病严重

程度等) $!%心理弹性量表 $,\0W&V,%!依据于肖

楠等*(+翻译并且修订的中文版 ,\0W&V,'包括坚

韧(自强以及乐观 ' 个维度'包含 !( 个条目'并使用

E3U79K( 级评分法'从"从不#计 " 分到"几乎总是#

计 * 分'结果解析为得分越高心理弹性就越好&

,956R2>L

$

系数值是 "=@#'其适用于检测临床病人

的心理弹性*A+

) $'%社会支持评定量表!包括 ' 个

维度以及 #" 个条目'具体为 ' 个客观支持(* 个主

观支持以及 ' 个对社会支持的利用度&#" 个条目计

分的和为总分$## jA" 分%'总得分和各维度得分越

高'则表明社会支持的程度越好*++

) $*%一般自我

效能感量表!依据 #@@( 年张建新翻译版'总共含有

#" 个项目'应用 E3U79K* 级评分'#" 个项目的得分

总和除以 #" 就是量表总分'其得分越高'则说明自

我效能的水平越高*)+

)

9=<:统计学方法:采用双人录入的方法建立数据

库'并应用 V_VV !"=" 软件对资料进行分析) 计量

资料以Os2表示&V%_病人基本资料对心理弹性的

影响进行方差分析&V%_病人心理弹性与自我效

能(社会支持的相关性采用 _729<56 相关分析'并采

用多元线性回归分析心理弹性的影响因素) Dp

"="(为差异有统计学意义)

;:结果

;=9:E5A病人心理弹性状况:V%_病人的心理弹

性得分为$(A=!' s##=#(%分'各维度得分分别为!

坚韧为$!@='! sA=@+%分'自强为$#@="# s*=!@%

分'乐观为$+=@" s!="@%分)

;=;:E5A病人基本资料对心理弹性的影响的单因

素分析:详见表 #)

;=<:E5A病人自我效能'社会支持得分情况:详

见表 !)

;=>:E5A病人心理弹性与自我效能'社会支持的

相关性分析:对 V%_病人的自我效能(社会支持及

其各维度与心理弹性进行 _729<56 相关分析'具体

结果详见表 ')

;=L:E5A病人自我效能'社会支持对心理弹性影

响的多元线性回归分析:在控制了年龄(性别及

自觉疾病严重程度 ' 个变量的同时'以自我效能(

社会支持各维度得分为自变量'心理弹性得分为

因变量'做多元线性回归分析'结果显示自我效

能(主观支持是影响心理弹性的重要因素'结果详

见表 *)

表 9:E5A病人基本资料对心理弹性的影响的单因素分析

项目 例数
心理弹性得分

B$分'Os2%

F值 D值

年龄B岁 (=+* "=""*"

? p#) ! A(=*' s#'="A

?

#

#) jpA" #!* (*=+# s@=)@

?

#

A" #A A!=++ s#!=')

性别 '=(( "="""(

?男 (# A"=*( s##='A

?女 @# ('=)A s#"=#(

自觉疾病严重程度 +=++ "="""#

?很严重 #) *+=#A s)='@

?较严重 A' ((=*( s@=A+

?一般严重 (+ (@=A# s#"=*#

?不严重 * A#=#+ s##="@

发病次数 !=)( "=""(#

?# 次 #!( (+=#' s#"=!A

?

#

! 次 #+ *@=A# s@=@*

表 ;:E5A病人自我效能'社会支持得分情况
B$分'Os2%

项目 得分

自我效能 !=A! s"=A+

社会支持总分 ')="# sA='*

客观支持 #"=(' s#=+#

主观支持 #@=+) s*=!(

社会支持利用度 +=(@ s#=@)

表 <:E5A病人心理弹性与自我效能'社会支持

及应对方式的相关性分析

项目
心理弹性

/值 D值

自我效能 "=)!( "=""' (

社会支持总分 "=A"( "=""@ !

客观支持 "=*'! "="#( (

主观支持 "=A"" "=""* +

社会支持利用度 "=!+! "="!' A

表 >:E5A病人自我效能'社会支持对心理弹性影响的

多元线性回归分析

自变量
!

IU

!

G 3值 D值

常数 @='"A !=)@A D '="(' "=""#

自我效能 #!=#*) "=+!# "=A## #A="## p"=""#

主观支持 "=A'( "="@' "=!#' A=)@' p"=""#

<:讨论

<=9:E5A病人心理弹性现状分析:V%_起病急

骤'来势凶猛'给病人带来巨大的身心冲击'而心理

弹性是个体积极应对创伤的一种潜能*@+

) 本研究

结果显示'V%_病人心理弹性得分$(A=!' s##=#(%

分'显著低于我国意外创伤者心理弹性得分$AA=!!

,@'),
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s#'=*@%分'说明 V%_病人心理弹性水平较低)

V%_好发于中青年'而中青年病人在家庭和社会中

均扮演着重要角色'如承担着沉重的家庭经济负

担(承受着巨大的工作压力(面对着高强度的工作

节奏等'对于这些压力'多数病人通常无法积极应

对和适应'并可产生急躁(易怒(紧张(恐惧等多种

心理弹性的消极影响*#"+

'使其应对疾病危机的能力

下降'导致其心理弹性水平明显降低) 本研究结果

提示'女性的心理弹性水平比男性更低'这可能与

女性天性脆弱(心思细腻(神经敏感(容易多想等特

质有关*##+

) 本研究结果还提示 V%_复发病人的心

理弹性水平明显低于同期进行资料收集的 V%_首

发病人'这可能与复发病人担心复发危及生命及心

理和经济负担等有关) 以上结果提示'在临床一线

工作中'医护人员应密切关注病人的心理状况'及

时(积极与病人(家属进行沟通及心理疏导'减少疾

病带来的负面影响'进而提高病人的心理弹性

水平)

<=;:E5A病人心理弹性与自我效能'社会支持的

相关性及其影响因素分析:自我效能是社会认知

理论重要组成部分之一*#!+

'相关研究证实'自我效

能可以指引病人形成健康的生活行为并有效控制

疾病*#'+

) 本研究 V%_病人的自我效能与心理弹性

呈正相关'即 V%_病人的自我效能水平越高'心理

弹性越好&且线性回归分析显示自我效能是心理弹

性的重要影响因素) 这可能与高自我效能水平的

V%_病人在面对创伤(处理问题时有较强的自信心

和自主性'能够建立良好的认知评价体系'正确对

待自身疾病'保持乐观积极的情绪有关*#*+

) 本研究

结果亦显示=V%_病人的心理弹性水平与其获得的

社会支持总分及各维度呈正相关'这说明 V%_病人

得到的社会支持越多'抗疾病打击的能力越强'这

与,21MR7440V344<等*#(+的研究结果相符) 进一步多

元线性回归分析结果显示'主观支持是影响心理弹

性的重要因素) 因此'医护人员在临床工作中应有

耐心和爱心'重视病人自我效能的培养和提高'正

确引导病人'并进行支持性心理治疗'进而使病人

在疾病治疗过程中保持良好心态)

综上所述'V%_病人的心理弹性普遍偏低'与

自我效能(社会支持总分(客观支持(主观支持(对

社会支持的利用度密切相关'其中自我效能(主观

支持是其重要影响因素) 因此'医护人员在临床工

作中应关注 V%_病人的心理弹性状况'及时进行针

对性的心理疏导'重视病人自我效能的培养和提

高'帮助病人建立良好的家庭及社会支持系统'用

以提高 V%_病人的心理弹性水平'促进疾病恢复)

参考文献

*#+?$%W%TT%X]'Wa[/V /̀WW'X%&/WV =̂F6N79<K26N36J<K97<<

97<34376>7*.+=̂956K379<36 $7L2P35924H7O95<>376>7'!"#''+!#()=

*!+?VaFT-G&,̀ VX',-%WH/d\V=TL7<>376>75Q97<34376>7!310

M43>2K356<Q59KL7M97P76K356 26N K972K176K5QN7M97<<356*.+=V>30

76>7'!"#!''')$A#"'%!+@0)!=
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