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摘要：目的　探讨临床路径管理对急诊重症监护病房（ＩＣＵ）护士培训的效果，以期为护理学教育及培训提供一定的理论参考
和实际依据。方法　６８名急诊新护士采用随机数字表法分为观察组和对照组，对照组采用传统培训，观察组采用临床护理路
径培训，比较两组新护士对培训方法的满意度、理论和技能考核成绩高低及不良事件发生情况。结果　观察组护士认为培训
内容合理占９４．１２％、培训方式灵活占９７．０６％、圆满完成任务占９４．１２％，而对照组分别为７６．４７％、７９．４１％、７３．５３％，两组培
训方法在内容、方式及完成培训任务方面均差异有统计学意义（Ｐ＜０．０５）。观察组理论和技能成绩提升更明显，与对照组比
较，差异有统计学意义（Ｐ＜０．０５），观察组不良事件发生明显低于对照组。结论　临床路径管理培训优于传统培训方法，有利
于提升护士综合素质，有效管理护理团队，可以进一步推广。
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小，主要关注泌尿外科手术后患者的生活质量以及

心理，且有着较少的观察时间，也没有相应的跟踪

随访。对此，笔者在今后的研究中会对样本容量进

行扩大，并对研究方法进行完善，采用多角度进行

评估观察，进而为临床护理工作提供借鉴。

参考文献

［１］　邓锦标，许汉标．对泌尿外科腹腔镜手术并发症的原因分析及

预防措施［Ｊ］．中国医药导刊，２０１４，１６（５）：９０７９０９．

［２］　曾胤．泌尿外科后腹腔镜手术后患者疼痛的护理对策分析

［Ｊ］．黑龙江医学，２０１３，３７（７）：６３４６３５．

［３］　赖晋晋．泌尿外科腹腔镜手术并发症的原因分析及预防措施

［Ｊ］．当代医学，２０１３，１９（４）：５８５９．

［４］　ＤＲＥＳＳＬＥＲＬＧ．Ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄｇｅｎｏｍｉｃｍｅｄｉｃｉｎｅｉｎｔｏ

ｒｏｕｔｉｎｅｃｌｉｎｉｃａｌｃａｒｅ：ａｄｄｒｅｓｓｉｎｇｔｈｅｓｏｃｉａｌａｎｄｐｏｌｉｃｙｉｓｓｕｅｓｏｆ

ｐｈａｒｍａｃｏｇｅｎｏｍｉｃｔｅｓｔｉｎｇ［Ｊ］．ＮＣＭｅｄＪ，２０１３，７４（６）：５０９

５１３．

［５］　张璐，李正兰．循证护理对泌尿外科患者术后舒适度及并发症

的影响［Ｊ］．实用临床医药杂志，２０１４，１８（２）：５３５５．

［６］　王晶，杨文群，王辰籦，等．循证护理在预防泌尿外科留置尿管

伴随性尿路感染中的应用［Ｊ］．现代医药卫生，２０１４，３０（４）：

５９０５９１．

［７］　李雪松，李迎今，李洋洋，等．泌尿外科后腹腔镜手术后疼痛原

因分析及护理体会［Ｊ］．吉林医学，２０１２，３３（１９）４２２３４２２４．

［８］　常相萍．泌尿外科后腹腔镜手术护理干预［Ｊ］．中国卫生标准

管理，２０１５，６（１４）：２４０２４１．

［９］　ＷＵＪＣＩＫＤＭ．Ｏｆｆｅｒｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄｎｕｒｓｉｎｇｃａｒｅｂｙｇｅｔｔｉｎｇｕｐｔｏｓｐｅｅｄ

ｏｎｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄｍｅｄｉｃｉｎｅ［Ｊ］．ＯＮＳＣｏｎｎｅｃｔ，２０１３，２８（４）：１１．

［１０］邓明荣．泌尿外科患者术后疼痛的观察及护理［Ｊ］．医学信息，

２０１４，１４（２０）：３３６．

［１１］赵春红．综合护理干预在泌尿外科患者术后疼痛中的应用效

果［Ｊ］．国际护理学杂志，２０１４，３３（１１）：３１２６３１２７．

［１２］钟琳．泌尿外科手术患者个性化护理模式的探讨［Ｊ］．中国实

用护理杂志，２０１１，２７（１５）：１８１９．

［１３］狄桂萍．泌尿外科患者术后疼痛护理干预的效果［Ｊ］．中华现

代护理杂志，２０１４，４９（２７）：３４６６３４６８．

（收稿日期：２０１６１２２２，修回日期：２０１７０１２０）

·８９９· 安 徽 医 药　ＡｎｈｕｉＭｅｄｉｃａｌａｎｄＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌＪｏｕｒｎａｌ　２０１８Ｍａｙ，２２（５）



ｗｉｔｈｔｈｅｃｏｎｔｒｏｌｇｒｏｕｐ（Ｐ＜０．０５）．Ｔｈｅａｄｖｅｒｓｅｅｖｅｎｔｓｉｎｔｈｅｏｂｓｅｒｖａｔｉｏｎｇｒｏｕｐｗｅｒｅｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔｌｙｌｏｗｅｒｔｈａｎｔｈｏｓｅｉｎｔｈｅｃｏｎｔｒｏｌｇｒｏｕｐ．
Ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎｓ　Ｔｈｅｃｌｉｎｉｃａｌｐａｔｈｗａｙｍａｎａｇｅｍｅｎｔｔｒａｉｎｉｎｇｉｓｂｅｔｔｅｒｔｈａｎｔｈｅｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌｔｒａｉｎｉｎｇｍｅｔｈｏｄ，ｉｔ′ｓｈｅｌｐｆｕｌｔｏｒａｉｓｅｔｈｅｏｖｅｒａｌｌ
ｑｕａｌｉｔｙｏｆｎｕｒｓｅｓ，ｉｍｐｒｏｖｅｔｈｅｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙｏｆｍａｎａｇｅｍｅｎｔｏｆｔｈｅｎｕｒｓｉｎｇｔｅａｍ，ｗｈｉｃｈｃａｎｂｅｆｕｒｔｈｅｒｐｒｏｍｏｔｅｄ．
Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：ｌｉｎｉｃａｌｎｕｒｓｉｎｇｐａｔｈ；ｐａｔｈｍａｎａｇｅｍｅｎｔ；ｔｒａｉｎｉｎｇ

　　２００９年１２月，中华人民共和国卫生部明确提
出：在全国范围内遴选１１０家试点医院，承担２２个
专业１１２个病种的临床路径管理试点工作。作为
公立医院改革的重要内容，临床路径管理试点工作

也已经于２０１０年正式启动［１］。目前国内外有很多

研究都表明，临床路径管理在增加患者满意度、降

低住院医疗费用、缩短患者平均住院日等问题上有

不同程度的效果，这对于持续改进医疗质量和保障

患者安全都具有重要意义，值得进一步研究推

广［２６］。随着临床路径管理在我国的飞速发展，临

床路径管理也越来越受到护理管理者的关注和重

视，并被广泛应用于护理学教育中。临床护理路径

是以特定护理群体为服务对象，建立以时间为横

轴，从入院指导到出院指导等各项护理服务内容为

纵轴的坐标系，制定理想的护理计划表，详细描述

和记录治疗及护理方法［７］。近年来，很多研究都致

力于利用临床路径管理进行护士的教育培训工作，

并取得了一定的成效［７８］。本研究通过对本院急诊

重症监护病房（ＩＣＵ）护士培训进行对照研究，探讨
临床路径管理对护士培养的效果，以期为护理学教

育及培训提供一定的理论参考和实际依据。

１　资料与方法
１．１　研究对象　本研究选择 ２０１４年 １月—２０１４
年１２月武威市人民医院在急诊 ＩＣＵ进行轮转的护
士６８人作为研究对象，全部为女性，将护士采用随
机数字表法分为对照组和观察组。对照组年龄

（２５±４．２）岁，其中本科５人，大专 １５人，中专 １４
人；观察组年龄（２７±３．５）岁，其中本科５人，大专
１６人，中专１３人。两组人员在年龄、学历等一般资
料上相比，差异无统计学意义（Ｐ＞０．０５）。同时，培
训前对两组护士进行基础理论知识和技能的考核，

差异无统计学意义（Ｐ＞０．０５），具有可比性。
１．２　培训管理方法　对照组采用我院传统的培训
管理方式进行培训：（１）岗前培训，主要为理论授
课，包括基本情况介绍如熟悉科室环境、相关法律

法规制度及岗位职责等，熟悉急诊所需基本知识及

实践操作演示等，时间为２周。（２）在教师指导下
参与急诊实习工作，时间为８周。（３）独立工作并
参与考核评价，时间为４周。

观察组培训时间与对照组相同。不同之处在

于，观察组在岗前培训阶段，护士授课内容为我院

临床专家经反复推敲及实践后制定的急诊常见病

临床护理路径相关理论知识及操作步骤如：呼吸机

操作、心肺复苏术、除颤术、洗胃术等，以及相关各

种医学仪器的使用、保养及维护，包括在仪器使用

过程中可能遇到的常见问题及应急处理方法。每

一种疾病的护理过程、评估、沟通技巧、护士形象等

方面都经过专家认定，确保临床护理路径具备科学

性、合理性及人文性，其他内容与对照组一致。在

实习及独立工作阶段，护士采用岗前培训所学内容

进行实际操作。

１．３　考核评价方法　培训前对两组护士进行基础
理论知识和技能的考核。培训结束后，采用自制问

卷调查两组护士对培训方法的评价，同时再次评价

护士的理论知识和技能，并统计不同组护士在实习

及独立工作（共１２周）期间的不良护理事件发生情
况。自制问卷包括以下几方面内容：培训目标是否

明确，培训计划是否合理，培训内容是否完全，培训

形式是否灵活等，是否圆满完成培训任务。

１．４　统计学方法　对培训方法的评价采用描述性
方法；采用ＳＰＳＳ１６．０进行统计分析；两组护士的理
论及技能分数采用成组 ｔ检验进行分析；率采用 χ２

检验；Ｐ＜０．０５为差异有统计学意义。
２　结果
２．１　两组在培训目标、内容、方式、任务完成情况
的评价　对照组和观察组护士各自对于培训目标、
培训内容、培训方式、培训任务完成情况调查的评

价，见表１。结果显示，与传统培训方法相比，除培
训目标外，临床护理路径培训方法在内容、方式及

完成培训任务上具有较高的满意度，差异有统计学

意义（Ｐ＜０．０５）。

表１　两组在培训目标、内容、方式、任务完成情况
的比较／例（％）

组别 人数
培训目标

是否明确

培训内容

是否合理

培训方式

是否灵活

是否圆满完成

培训任务

对照组 ３４ 是 ２８（８２．３５）２６（７６．４７）２７（７９．４１） ２５（７３．５３）

否 ６（１７．６５） ８（２３．５３） ７（２０．５９） ９（２６．４７）

观察组 ３４ 是 ３２（９４．１２）３２（９４．１２）３３（９７．０６） ３２（９４．１２）

否 ２（５．８８） ２（５．８８） １（２．９４） ２（５．８８）

Ｐ值 ＞０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５ ＜０．０５
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２．２　两组护士理论和技能的比较　观察组和对照组
培训结束后理论和技能分数的比较，见表２。结果显
示，观察组在理论考核成绩和技能考核成绩上的平均

分均高于对照组，差异有统计学意义（Ｐ＜０．０５）。

表２　不同培训方法护士的考核成绩的比较／（分，ｘ±ｓ）

组别 人数 理论成绩 技能成绩

对照组 ３４ ８６．７８±３．１５ ８８．１４±３．２２

观察组 ３４ ９１．３７±２．９８ ９３．３４±３．０９

Ｐ值 ＜０．０５ ＜０．０５

２．３　两组护士不良事件发生情况的比较　经调查
统计，培训期间观察组未发生不良事件，对照组发

生不良事件３件。
３　讨论

临床护理路径是一种新型的、跨学科的、整体

医疗综合护理模式，特定疾病具有不同的护理途

径，具体操作以时间为横轴，以入院指导、临床辅助

检查、用药、治疗、护理、技能指导、出院计划等护理

手段为纵轴，制成一个详尽、具体的计划表，对何时

该进行何种检查、治疗及护理等工作进行详细的描

述、说明及记录［９］。本研究通过对急诊科护士进行

传统培训方法和临床护理路径培训方法的对比研

究，发现护士对临床护理路径培训方法具有更高的

认可度和满意度，认为临床护理路径培训更合理、

灵活，有利于完成培训任务；并且护士具备更扎实

的理论知识和更熟练的操作技能，不良事件发生数

量也明显低于传统培训法。

本研究中，护理人员对于临床护理路径培训法

满意度高，更加主动接受培训实践。钱思兰等［１０］通

过研究发现护理人员对临床护理路径培训法评价

更好，临床护理路径可以有效提高护士工作满意

度。这与本研究结果一致。由此可见，临床护理路

径培训法可以更好地调动护士的学习积极性，进而

缩短新护士适应岗位的时间。本研究结果显示，护

理人员经过培训后理论知识水平和实践操作技能

都有显著提高。赵秀娟［１１］通过对护生进行对照实

验，发现与传统培训相比，临床护理路径培训方法

可以提高护生的临床基础护理技能，同时还有利于

提高其批判性思维和沟通技能等人文素养。徐玉

芳［１２］经研究发现，将临床护理路径应用在低年资护

士综合能力培训中，可显著提升低年资护士的临床

综合能力。理论知识和实践技能的提高有利于护

理人员迅速适应自己的岗位，更好的投入工作，进

而发挥各自的岗位职责。国内有研究表明临床护

理路径可以降低护士的不良事件和投诉发生率［１３］。

本研究中，不同组护理人员虽然不良事件发生率差

异无统计学意义，但数量上存在较大差异，也具有

一定的参考意义。

临床路径护理培训已经被证明可以显著提高

护理人员的知识和技能、综合能力、人文素质等，不

同程度地改善护理人员和患者的关系，有效地缩短

患者住院时间等［１４１５］。本研究通过对照研究，也发

现临床护理路径培训优于传统培训。因此对护理

人员进行临床护理路径培训，已经成为一种必行的

趋势，值得临床护理管理者进一步研究并推广。
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